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Informationen von A-Z fiir Sie

Adapter
Ein Steckdosenadapter ist an der Rezeption erhiltlich.

An- und Abreise

Wenn nicht anders mit unseren Empfangsmitarbeitern im Voraus abgesprochen, steht Thnen
das Zimmer ab 15:00 Uhr zur Verfiigung. Wir bitten Sie, das Zimmer am Abreisetag wieder
bis 11:00 Uhr zu verlassen. An der Rezeption befindet sich ein Kofferraum, in dem wir Thr
Gepick sicher und kostenlos aufbewahren kdnnen. Bei einer spédteren Abreise wenden Sie
sich bitte an unsere Empfangsmitarbeiter.

Fiir einen Express Check-out hinterlassen Sie bitte die Kreditkartendaten einer autorisierten
Kreditkarte vor Thre Abreise an der Rezeption. Auf Wunsch wird die Hotelrechnung per
Email oder Post zugesandt.

Apotheke
Adler Apotheke
Wilhelmstr. 158, 72074 Tiibingen
Tel.: 07071/81178
Mo.-Fr. 08:00-19:00 Uhr
Sa. 08:00-14:00 Uhr
Ausflug

Auskiinfte und Empfehlungen erhalten Sie auf Wunsch gerne an der Rezeption.

Arzt
In einem medizinischen Notfall empfehlen wir Ihnen, die Berufsgenossenschaftliche.
Unfallklinik Tiibingen aufzusuchen. Diese befindet sich 4,5 km entfernt vom Hotel.

Berufsgen. Unfallklinik Tiibingen
Schnarrenbergstr. 95
72076 Tiibingen
Tel.: 07071-6060

Unsere Rezeptionsmitarbeiter bestellen Ihnen auch gerne den Kassenérztlichen Notdienst und
geben Thnen weitere Arztinformationen.

Babybett
Wir haben ein Babybett vorritig. Bitte wenden Sie sich an die Mitarbeiter der Rezeption,
wenn Sie es bendtigen.

Bademantel
Gerne stellen wir Thnen gegen ein Pfand einen Bademantel zur Verfiigung. Bitte erkundigen

Sie sich an der Rezeption.

Badezimmerhocker
Dieser befindet sich bereits in Threm Bad.
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Banken

Im Ortsteil Lustnau befindet sich die Kreissparkasse mit Geldautomat. Alle weiteren Banken
sind im Stadtzentrum.

Betten

Unsere Betten in den Doppelzimmern lassen sich mit einem Riegel verbinden, so dass sie
nicht auseinander rutschen.

Der Kopfteil des Lattenrostes lisst sich bequem in die von Ihnen gewiinschte Hohe stellen.

Blumenarrangement

Sie benétigen ein Blumenarrangement zum Geburtstag oder Hochzeitstag?

Gerne organisieren wir IThnen die gewiinschten Blumen. Dafiir sollten Sie diese bitte
spétestens einen Tag vor dem Wunschdatum an unserer Rezeption bestellen.

Biigeleisen und Biigelbrett
Stellen wir Thnen gerne zur Verfligung. Bitte wenden Sie sich an unsere Mitarbeiter an der
Rezeption.

Depotméglichkeit
Sie wiinschen, dass wir etwas von Ihnen autbewahren? Melden Sie sich gerne an der

Rezeption.

Distanzen vom Hotel

Zentrum 4.4 km Hauptbahnhof 4,9 km
Universitét 4,0 km Flughafen 17,6 km
Messegelande 17,4 km

Falls Sie Informationen iiber die Verbindungen der 6ffentlichen Verkehrsmittel benttigen,
hilft Thnen unser freundliches Team gerne weiter.

Drucken / Faxversand

Gerne versenden wir IThnen ein Fax oder drucken Dokumente fiir Sie aus. Bitte kontaktieren
Sie hierzu die Mitarbeiter an der Rezeption. Die Kosten pro gesendetes Fax /gedruckter Seite
betragen 0,30 EUR.

Einkaufsmoglichkeiten
Die nichsten befinden sich in den Ortsteilen Lustnau und Waldhduser-Ost. Genauere
Information erhalten Sie an der Rezeption.

Fahrrad
Dieses konnen wir gerne in unserer Garage (mit Steckdose) einschliefen.

Feuermelder/Rauchmelder
In jedem Zimmer befinden sich Rauchmelder. Unsere Zimmer sind ausschlieBlich
Nichtraucherzimmer. Auch E-Zigaretten sind nicht erlaubt.

Fluchtwege

Die Fluchtwege und Notausgénge erkennen Sie an der griin-weillen Beschilderungen. Den
Weg zum néchstgelegenen Notausgang entnehmen Sie bitte dem Fluchtwegeplan auf [hrem
Zimmer und jeder Etage.
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Fotokopie- und Scanger:iit

Bitte wenden Sie sich fiir Fotokopien oder das Einscannen von Unterlagen an unsere
Empfangsmitarbeiter an der Rezeption. Pro Seite berechnen wir 0,30 EUR.

Friihstiickszeiten
Im Restaurant bieten wir IThnen ein abwechslungsreiches Friihstiicksbiiffet.

Montag bis Freitag von 07:00 — 10:00 Uhr
Wochenende und Feiertage von 08:00-10:30 Uhr

Bitte haben Sie Verstidndnis, das wir unter bestimmten Umstdnden die Friihstiickszeiten
dndern oder es eine Alternative zum Friihstiick gibt. Wir informieren Sie hierzu rechtzeitig.

Unsere Servicemitarbeiter servieren Ihnen das Friihstiick auch gerne in IThrem Zimmer. Unter
der Rufnummer ,,8004‘ konnen Sie Thre Bestellung aufgeben.

Fundsachen

Wenn Sie im Haus etwas gefunden haben, geben Sie dieses bitte an der Rezeption ab. Falls
Sie etwas verloren haben, wenden Sie sich bitte ebenfalls vertrauensvoll an unsere
Rezeptionsmitarbeiter.

Gepickservice
Gerne sind wir Thnen beim Gepéck behilflich. Bitte wenden Sie sich an unsere Rezeption. Auf
Wunsch bewahren wir Thr Gepéck sicher und kostenlos auf.

Getrinke und Speisen

Verschiedene Arten von Getrdnken und Speisen erhalten Sie selbstverstdndlich in unserem
Restaurant. Gerne bieten wir Thnen eine Speisenauswahl auch auf Threm Zimmer an. Thre
Bestellung nehmen wir unter der Durchwahl ,,8004* entgegen.

Haustiere
Ihre vierbeinigen Freunde sind herzlich als Giste bei uns in den dafiir geeigneten Zimmern
willkommen. Fiir die Reinigung wird eine Gebiihr von € 20,--/Tag erhoben.

Hygieneartikel
Einige befinden sich bereits in [hrem Zimmer im Bad oder Schrank. Bitte fragen Sie unsere
Rezeptionsmitarbeiter oder das Zimmerméadchen nach weiteren Artikeln.

Internet
Die W-LAN Nutzung ist fiir Sie im gesamten Hotel kostenfrei. Bitte wiahlen Sie das Netzwerk
»Hirsch-Hotspot* und bestétigen die AGBs. Sie benétigen keinen Zugangscode.

Kopfkissen und Decken
Sie finden eine zusitzliche Decke sowie ein zusatzliches Kissen im Kleiderschrank auf Ihrem

Zimmer.

Kopfkissenauswahl
Bitte wenden Sie sich fiir ein spezielles Kissen an unsere Rezeption.

Ladegeriite
An der Rezeption halten wir verschiedene Ladegerite fiir Sie bereit.
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Ladeséule fiir E-Autos

Sie befindet sich direkt auf unserem Parkplatz. Sollte sie belegt sein, wenden Sie sich bitte an
unsere Mitarbeiter.

Lunchpaket
Gerne erhalten Sie auf Wunsch ein Lunchpaket anstatt eines Friihstiicks. Wenden Sie sich
dafiir bitte rechtzeitig an die Rezeption oder an unsere Servicemitarbeiter.

Nihservice
In Threm Schrank befindet sich ein Néhset. Grofere Reparaturen geben wir auller Haus.

Notruf
Bei Notfillen wihlen Sie bitte die zentralen Rufnhummern:

die Rezeption 8001 oder 8004
Familie Weiss +49 1512 7042465
Polizei 110
Feuerwehr/Notarzt 112

Post
Gerne konnen Sie Briefmarken an unserer Rezeption erwerben, sowie Thre Briefe und
Postkarten abgeben. Die nichste Poststation befindet sich in Lustnau oder Waldhduser-Ost.

Rauchen

Das gesamte Haus ist ein Nichtraucher-Hotel. Wir bitten Sie daher freundlichst, das
Rauchen im Zimmer zu unterlassen. Sollten Sie im Zimmer rauchen, berechnen wir Ihnen
eine Reinigungsgebiihr von 100,00 Euro. Auch E-Zigaretten sind nicht erlaubt.

Regenschirm
Auch wenn Bebenhausen wenige Regenstunden hat, lethen wir Thnen gerne bei Bedarf an der
Rezeption einen Regenschirm aus.

Restaurant
Unsere aktuellen Offnungszeiten sind von Montag bis Sonntag: 12.00h bis 23.00 h

Kiichenzeiten: 12.00h bis 14.00 h ( Sonn-und Feiertage bis 14.30 h)
18.00h bis 21.00 h ( Sonn-und Feiertage bis 21.30 h)

Kuchen aus der hauseigenen Konditorei / Vesperkarte:
15.00 h bis 17.00 h

Fir Roomservice wihlen Sie bitte die ,,8004°.
Schuhputzservice
Fiir die Reinigung Threr Schuhe steht Thnen ein Schuhputzautomat in der 1. Etage zur

Verfiigung. Einen Schuhléffel finden Sie in Threm Zimmer.

Tankstelle
Die néchste Tankstelle befindet sich 2 km vom Hotel entfernt in Richtung Tiibingen Lustnau.
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Taxi

Die Mitarbeiter an der Rezeption bestellen Thnen gerne ein Taxi.

Telefon
Fiir Zimmer-zu-Zimmer Telefonate wihlen Sie die ,,8 und die gewiinschte Zimmernummer.
Rezeption: 8001 Restaurant: 8004

TV-Programme
Eine Programmiibersicht iiber die wichtigsten Fernsehprogramme finden Sie bei Ihrem TV-
Gerit.

Touristische Informationen
Am Empfang liegt fiir Sie Informationsmaterial zu verschiedenen touristischen Themen von
Tiibingen und dem Naturpark Schonbuch aus.

Wische
Sie wiinschen tdglichen Wechsel von Handtlichern? Bitte legen Sie die Tiicher auf den
Badezimmerboden. Téglicher Wechsel der Bettwésche? Bitte sprechen Sie uns an!

Waschen und Biigeln der Giastewische
Bitte sprechen Sie unsere Mitarbeiter zwecks Procedere und Riickgabezeitpunkt an.
Der Wischebeutel befindet sich in Threm Schrank.

Weckruf
Sie mochten gern von uns geweckt werden? Bitte kontaktieren Sie unsere
Rezeptionsmitarbeiter und wir werden Sie mit Freude telefonisch wecken.

Zahlungsart
Sie konnen Thre Rechnung bei uns mit folgenden Moglichkeiten bezahlen:
Visa, Euro-/MasterCard, Maestro Card, Electronic Cash und Barzahlung.

Zimmerschliissel

Bitte nehmen Sie den Zimmerschliissel mit, wenn Sie spit zuriickkommen und ins Hotel
gelangen mochten, da wir die Tiiren {iber Nacht abschlieBen.

Zusatzdecke

Eine Decke befindet sich in Threm Schrank. Gerne reichen wir Ihnen auch eine zuséatzliche
Bettdecke.

Soliten Sie noch weitere Informationen bendétigen oder Wiinsche haben,
sind wir immer fiir Sie da.

Wir wiinschen Thnen einen angenehmen Aufenthalt im Landhotel Hirsch!

Tina und Martin Weiss
und das Hirsch-Team
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